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Elektronikus 
ügyintézés 2025.

Jogszabályok

• 2023. évi CIII. Törvény a digitális államról és a digitális 
szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól, hatályba lépése 
2024. szeptember 1.

• 320/2024. (XI. 6.) Korm. Rendelet a digitális állam 
megvalósításához kapcsolódó egyes szervezetek kijelöléséről 
(szervezeti kijelölő szabály)

• 321/2024. (XI. 6.) Korm. Rendelet a digitális állampolgárság 
egyes szabályairól (általános végrehajtási szabályok)

• 322/2024. (XI. 6.) Korm. r. a műszaki követelményekről



ÁNYK kivezetés 
jogszabályi 
háttere
2025. és 2026-ban még 

használható!

451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet
az elektronikus ügyintézés részletszabályairól

ÁNYK űrlapbenyújtás-támogatási szolgáltatás
115. § (1) Az ÁNYK űrlapbenyújtás-támogatási szolgáltatás a szolgáltató által 
elérhetővé tett, letölthető alkalmazás használatával biztosítja a szolgáltató által 
meghatározott technikai előírásoknak megfelelő elektronikus űrlapok 
megtervezését, ügyfél általi kitöltését és az azonosított ügyfél általi benyújtását.

322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet
a digitális szolgáltatások, a digitális állampolgárság 
szolgáltatások és támogató szolgáltatások részletes 
műszaki követelményeiről

XXV. Fejezet
ÁTMENETI RENDELKEZÉSEK
152. §
(13)  A Nemzeti Adó- és Vámhivatal a 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet 2021. 
december 31-én hatályos 115. §-a szerinti szolgáltatással 2026. december 31-éig 
biztosíthatja az elektronikus ügyintézést.



ÁNYK

ÁNYK működési séma

Offline nyomtatványkitöltő

• JAVA futtatókörnyezet

• Keretprogram letöltése, 

telepítése

• Saját informatikai 

eszköz, rendszergazda

• Űrlap sablonok letöltése 

telepítése

• Verzió követés

Bizonylat beadás ÁNYK-ból

Bizonylat

előállítás
Bizonylat szerkesztés

ellenőrzés, javítás, újraszámítás

Bizonylat
exportálás fájlba
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Tárhely

KLIENS IDOMSOFT NAV

TITKOSÍTÁS
Publikus kulcs az 

ÁNYK 
keretprogramban

Vissza
TITKOSÍTÁS

Privát kulcs csak a 
NAV-nál

XML



KIS DARABSZÁMÚ, NEM AUTOMATIZÁLT

ONYA

ONYA működési séma

Online nyomtatványkitöltő

• Nincs szükség saját 

informatikai eszközre, 

nem kell letölteni és 

telepíteni, nincs verzió 

követés

• Állandó internet 

kapcsolat és böngésző

• A felhő szolgáltató (NAV) 

szerverén történik az 

űrlap kitöltés (WebNYK) 

és validáció

• Saját informatikai 

KLIENS NAV

KAÜ 
azonosítás

KAÜ 
azonosítás

Tárhely

ID
O

M
SO

FT

WebNYK



ONYA

Publikus, azonosítás nélküli, 

illetve KAÜ azonosítással 

elérhető felület

Csak olyan űrlapok érhetők 

el, amelyek benyújthatók 

papír alapon is.



ONYA fejlesztések

Csoportos műveletek

FEJLESZTÉS ALATT

Tervezett élesítés 2026. év elején.



ONYA fejlesztések

Csoportos műveletek

FEJLESZTÉS ALATT

Tervezett élesítés 2026. év elején.



M2M
Új csatorna

Mi is az az M2M?

A machine to machine 

angol kifejezésből származik 

és a gépek közötti 

kommunikációt jelenti, 

amelyhez ember 

közreműködés egyáltalán 

nem vagy közvetve nem 

szükséges. 



A kialakítandó fejlesztés 

lényege, hogy a NAV közzé 

teszi azon műszaki leírását, 

amely tartalmazza azokat az 

informatikai, műszaki 

paramétereket, melyek 

felhasználásával a szoftver 

fejlesztő cégek olyan 

szoftvereket, 

„kliensprogramokat” tudnak 

fejleszteni, amelyek 

úgynevezett „API”-k 

segítségével tudnak 

kapcsolódni a NAV 

szervereihez és képesek 

közvetlen emberi jelenlét 

nélkül adatokat továbbítani 

a NAV részére.



NAV M2M 
általános gépi 
interfész 
bizonylatbeküldési 
szolgáltatás

• A szoftverfejlesztő 

regisztrálja a 

kliensprogramot

• Végfelhasználó is 

regisztrál

• Elfogadják az ÁSZF-et, 

adatvédelmi és egyéb 

nyilatkozatok

• A programba beírják a 

NAV-tól kapott titkos 

kódokat



M2M

Működési séma

• A bizonylat beküldés 

során közvetlen 

kapcsolat a NAV API 

szerverével

• Nincs tárhely forgalom a 

bizonylat beküldésnél, 

csak az elfogadó nyugta 

kerül a tárhelyre

• Automatizált működés 

emberi jelenlét nélkül

Tejeskörű bizonylat kezelés

M2M API

OPTIMÁLIS MEGOLDÁS



Kliensprogram

Végfelhasználó

NAV M2M 
általános gépi 
interfész 
bizonylatbeküldési 
szolgáltatás

A szolgáltatás alapvetően két jól elkülöníthető 
elemből áll.

Az egyik eleme a szoftver fejlesztő szervezetek által 
létrehozott kliensprogramok, melyek az előzőekben 
leírt feltételeknek megfelelően kialakított 
alkalmazások, amelyek képesek a NAV szervereivel 
kommunikálni.

A másik elemét pedig azok a végfelhasználó 
természetes személyek képezik, akik az előbbiekben 
említett kliensprogramokat felhasználva jogosultságot 
szereznek az elektronikus űrlapok benyújtására a 
kliensprogram segítségével.

https://github.com/nav-gov-hu/M2M

https://github.com/nav-gov-hu/M2M


NAV M2M 
általános gépi 
interfész 
bizonylatbeküldési 
szolgáltatás

Az M2M regisztráció



M2M regisztráció

Regisztráció Fejlesztők 

számára 

Tesztkörnyezet 

regisztráció

Az M2M csatorna teszt 

jellegű kipróbálási 

lehetősége

Kliensprogram 

regisztráció

Éles környezeti 

regisztráció

https://github.com/nav-gov-hu/M2M

https://nav.gov.hu/ugyfeliranytu/keressen_minket/levelkuldes

https://github.com/nav-gov-hu/M2M
https://nav.gov.hu/ugyfeliranytu/keressen_minket/levelkuldes?subjectid=92


M2M 
Kliensprogram 
regisztráció 
értesítés

Sikeres kliensprogram 

regisztrációt követően a 

kliensprogram fejlesztő 

szervezet törvényes 

képviselőjének a 

magánszemélyes tárhelyére 

értesítést küld a NAV, mely 

tartalmazza a 

Kliensprogram-jelszót és 

azonosítót.



M2M 
Felhasználói 
regisztráció 
értesítés

A Felhasználói regisztrációt 

kezdeményező természetes 

személy vagy szervezet 

tárhelyére a NAV értesítést 

küld a felhasználói 

regisztrációról, mely 

tartalmazza a 72 óráig 

aktiválható API-keyt. 



M2M bizonylat 
beküldési 
statisztika
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M2M adat 
lekérdezési 
szolgáltatás

Csoportos tömeges adat 

igények kielégítése

ÚJ FEJLESZTÉS.

Elérhető
2025. október 6-tól

Az M2M adat lekérdezési szolgáltatásban jelenleg elérhető 
funkciók:

• Adószámla lekérdezés (tételes)
• Foglalkoztatotti bejelentések lekérdezése
• Hiányzó bevallások lekérdezése
• Végrehajtásra átadott köztartozások lekérdezése

Tervezett fejlesztések:

• Bevallások lekérdezése
• Dokumentumok lekérdezése
• Egyszerűsített foglalkoztatás adatainak lekérdezése (120 nap)



NAV Ügyfélportál 

Bejelentkezés előtti 

kezdőoldal

Közlemények

Információk

Kisfilm

Felhasználói kézikönyv

Nyelv választó (angol)



NAV Ügyfélportál 

Bejelentkezés utáni 

kezdőoldal

Felhasználói lekérdezés nélküli 

adatmegjelenítés a 

kezdőoldali widgeteken. Saját 

adatok, Adószámla, Hiányzó 

bevallások.



NAV Ügyfélportál 

Mobil eszközökön is elérhető 

böngészőből

Reszponzív felület, igazodik a 

kijelző méretéhez



NAV Ügyfélportál 

Bejelentkezett felhasználó 

képviselő

Képviselt adózók kiválasztása

• Egyszerű keresés 3 

karakterre a névben vagy 

az adóazonosítóban

• „Elnevezés” előtti ikon 

(32) ÜPO képviseltek kiválasztása - 
YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=XGXnjpjFsik
https://www.youtube.com/watch?v=XGXnjpjFsik


NAV Ügyfélportál 

Saját adatok

A bejelentkezett felhasználó, 

vagy az általa képviselt 

adózókról a NAV 

nyilvántartásában szereplő 

törzs-adatok.

(32) ÜPO saját adatok EV - YouTube

(32) ÜPO saját adatok szervezet - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=GB2bMUYAf-U
https://www.youtube.com/watch?v=qGYBB2op-Oc


NAV Ügyfélportál 
fejlesztések

Adószámla lekérdezés:

Jövőbeni kötelezettségek 

idővonalon

Adószámla lekérdezés:
➢ Könyvelésre váró tételek
➢ Idővonalon megjelenő 

jövőbeni kötelezettségek
➢ Nyomtatóbarát PDF

(32) ÜPO adószámla lekérdezés - 
YouTube

(32) ÜPO adószámla lekérdezés 2 - 
YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=Wog14xG6LuY
https://www.youtube.com/watch?v=Wog14xG6LuY
https://www.youtube.com/watch?v=kcndD9beUUM
https://www.youtube.com/watch?v=kcndD9beUUM


NAV Ügyfélportál

Adószámla lekérdezés:

Új adószámla formátum

Több éves lekérdezési 

lehetőség

Túlfizetés – ONYA ATVUT17

Hátralék rendezés – EFER



NAV Ügyfélportál 

Hiányzó bevallások

A lekérdezés időpontjától 1 

évre visszamenőleg 

megmutatja a kiválasztott 

profil szerinti adózó hiányzó 

bevallásait.

Lista letöltési lehetősége PDF 

formátumban.

(32) ÜPO hiányzó bevallások - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=1mUqo2pwetA


ÜPO – ONYA
termékdíj



ÜPO – ONYA
termékdíj



ÜPO – ONYA
termékdíj



NAV Ügyfélportál 

Dokumentumok lekérdezése

Beküldött dokumentumok

Egyelőre csak űrlap típusú 

dokumentumok kérdezhetők 

le, fejlesztés alatt az egyéb 

dokumentumok lekérdezési 

lehetősége (pl. ePapír stb.)

(32) ÜPO DOKU beküldött - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=Jn6M_KXhUPw


NAV Ügyfélportál 

Dokumentumok lekérdezése

Beküldött dokumentumok

Egyelőre csak űrlap típusú 

dokumentumok kérdezhetők 

le, fejlesztés alatt az egyéb 

dokumentumok lekérdezési 

lehetősége (pl. ePapír stb.)



NAV Ügyfélportál 

Dokumentumok lekérdezése

Fogadott dokumentumok

Kizárólag a tárhelyen a 

címzett által átvett, vagy 

vélelmezett kézbesítéssel 

átvettnek minősülő 

dokumentumok 

visszamutatása.

A képviseleti joggal rendelkező felhasználók csak a NAV 
Dokumentumkezelési rendszerében szereplő kódolás és az Egységes 
Képviseleti Nyilvántartásban szereplő jogosultsággal összeegyeztethető 
dokumentumok megtekintésére jogosultak. Minden jogosultsággal 
rendelkező képviselő megtekintheti a képviselt adózó iratait!



NAV Ügyfélportál 

Bevallások lekérdezése

SZJA bevallás

Megtekintés: PDF formátum

Szerkesztés: eSZJA-portál

Új paraméterek:

Funkció (A,Ö,H,J)

Bevallás garnitúra

Jogelőd adózó

(37) ÜPO Bevallás SZJA - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=8Qmo_wdISLs


NAV Ügyfélportál 

Bevallások lekérdezése

ONYA-ba integrált 

bevallástípusok lekérdezése.

XKR (ÁNYK) fájlok letöltése az 

ÜPO-n, átnavigálás az ONYA-

ra és adatbetöltés a WebNYK-

ba

(37) ÜPO bevallás ONYA - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=if3-gPip_Hk


NAV Ügyfélportál 

Bevallások lekérdezése

Online felületen nem 

elérthető bevallások 

lekérdezése

PDF formátum

ÁNYK formátum



NAV Ügyfélportál 

Nyugták és üzenetek 

lekérdezése

A bejelentkezett képviselő 

összes képviseltjére 

vonatkozó adatok 

visszamutatása



Vállalkozói 
Ügysegéd 2026.

A NAV Ügyfélportál 

felületén



Vállalkozói 
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A NAV Ügyfélportál 

felületén



Vállalkozói 
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Vállalkozói 
Ügysegéd 2026.

A NAV Ügyfélportál 

felületén



Vállalkozói 
Ügysegéd 2026.

A NAV Ügyfélportál 

felületén



NAV Ügyfélportál 
fejlesztések

Csoportos lekérdezések

ÜPO csoportos

https://www.youtube.com/watch?v=2JD79TzjCVU


NAV Ügyfélportál 
fejlesztések

Csoportos lekérdezések:

Tételes adószámla adatok



NAV Ügyfélportál 
fejlesztések

Csoportos lekérdezések:

Hiányzó bevallások

Végrehajtásra átadott 

köztartozások



NAV Ügyfélportál 
fejlesztések

KOMA



Köszönöm megtisztelő figyelmüket
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